
สรุปองค์ความรู้ของสำนักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เรื่อง ปัญหา IS NOT ACCESSIBLE ในระบบ NETWORK ผู้จัดทำ นายปยะบุตร แหละซู

วันที่นำเสนอ 9 ธันวาคม 2563 

ประเภทองค์ความรู้  (*สามารถเลือก √ ได้มากกว่า 1 ประเภทองค์ความรู้) 
❑ การให้บริการคอมพิวเตอร์และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนและงานวิจัย
❑ การพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์และสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานของมหาวิทยาลัย
❑ การบริการวิชาการด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ  ❑  สนับสนุนการบริหารจัดการภายในสำนักคอมพิวเตอร์ฯ  ❑  อื่นๆ

วัตถุประสงค์ เพ่ือเป็นแนวทางการแก้ปัญหา ในการเข้าใช้งานระบบ LAN 

บทสรุปองความรู้ 

1.ลักษณะของปัญหา เมื่อจะเข้าไปใช้เครื่อง Printer ในระบบ LAN แต่เข้าไม่ได้ แล้วขึ้น Error “\\computer name is not
accessible. You might not have permission to use this network resource. Contact the administrator of this server 
to find out if you have access permissions.” 

2.วิธีแก้ไข
1) กดปุ่ม Windows Key + R จากนั้นพิมพ์คำว่า regedit กด OK จะมีหน้าต่างเด้งขึ้นมาให้กด Yes
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2) เข้าไปที่  HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Lsa

3) คลิกที่  Lsa แล้วดับเบ้ิลคลิกท่ี LimitBlankPasswordUse จะมีหน้าต่างใหม่ข้ึนมา ช่อง Value data: ให้เราเปลี่ยนจาก
เลข 1 ให้เป็น 0 แล้วกด ok 

ประโยชน์ที่ได้รับ   สามารถแก้ไขปัญหา Error “name is not accessible”  ในระบบ NETWORK ได ้
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